
 

TÁJÉKOZTATÓ WEBOLDALLAL ÖSSZEFÜGGŐ ADATKEZELÉSRŐL 
 
1.​ BEVEZETÉS 

 
A jelen adatkezelési tájékoztató (a továbbiakban: Tájékoztató) a www.baicmagyarország.hu, illetve a 
www.baicamts.hu weboldal (a továbbiakban: Weboldal) látogatói által rendelkezésre bocsátott személyes adatok 
kezeléséről, valamint az adatkezeléssel kapcsolatos jogokról és jogorvoslati lehetőségekről nyújt tájékoztatást. Az 
érintett természetes személyek elnevezése a továbbiakban együttesen: Érintett. 
 

2.​ AZ ADATKEZELŐ MEGNEVEZÉSE ÉS ELÉRHETŐSÉGEI 
 

név:​ ​ Gablini Premium Kft. (új cégneve bejegyzést követően: Carvini Trade Kft.) 
székhely:​ 1152 Budapest Városkapu u. 1. 
honlap: ​ www.baicmagyarország.hu 

 
Adatkezelő adatvédelmi ügyekben felelős kapcsolattartója, elérhetőségei (kizárólag a honlappal 
összefüggésben): 
Gablini Premium Kft. (új cégneve bejegyzést követően: Carvini Trade Kft.), email: kapcsolat@baichungary.hu; telefon: 
06-30-4446242 
 

3.​ A SZEMÉLYES ADATOK KEZELÉSÉVEL KAPCSOLATOS FOGALMAK ÉS MEGHATÁROZÁSUK 
 
“személyes adat”: azonosított vagy azonosítható természetes személyre (érintettre) vonatkozó bármely információ; 
azonosítható az a természetes személy, aki közvetlen vagy közvetett módon, különösen valamely azonosító, például név, 
szám, helymeghatározó adat, online azonosító vagy a természetes személy testi, fiziológiai, genetikai, szellemi, 
gazdasági, kulturális vagy szociális azonosságára vonatkozó egy vagy több tényező alapján azonosítható; 
 
„érintett”: bármely meghatározott, személyes adat alapján azonosított vagy - közvetlenül vagy közvetve - azonosítható 
természetes személy (pl.: érdeklődő, szolgáltatás igénybe vevője, adós, stb…), akinek személyes adatai vonatkozásában 
az Adatkezelő a jelen szabályzat szerint adatkezelést végez. 
 
“adatkezelő”: a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkező szervezet, aki vagy amely - 
törvényben vagy az Európai Unió kötelező jogi aktusában meghatározott keretek között - önállóan vagy másokkal 
együtt az adat kezelésének célját meghatározza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznált eszközt) vonatkozó döntéseket 
meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozóval végrehajttatja; 
 
“adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy nem automatizált módon végzett 
bármely művelet vagy műveletek összessége, így a gyűjtés, rögzítés, rendszerezés, tagolás, tárolás, átalakítás vagy 
megváltoztatás, lekérdezés, betekintés, felhasználás, közlés továbbítás, terjesztés vagy egyéb módon történő 
hozzáférhetővé tétel útján, összehangolás vagy összekapcsolás, korlátozás, törlés, illetve megsemmisítés; 

 
„az érintett hozzájárulása”: az érintett akaratának önkéntes, konkrét és megfelelő tájékoztatáson alapuló és 
egyértelmű kinyilvánítása, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerősítést félreérthetetlenül kifejező cselekedet 
útján jelzi, hogy beleegyezését adja az őt érintő személyes adatok kezeléséhez; 

 
“adatfeldolgozó”: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkező szervezet, aki vagy 
amely - törvényben vagy az Európai Unió kötelező jogi aktusában meghatározott keretek között és feltételekkel - az 
adatkezelő megbízásából vagy rendelkezése alapján személyes adatokat kezel; 

 
“adatfeldolgozás”: az adatkezelő megbízásából vagy rendelkezése alapján eljáró adatfeldolgozó által végzett 
adatkezelési műveletek összessége; 
 
“adattovábbítás”: az adat meghatározott harmadik személy számára történő hozzáférhetővé tétele; 
 
“sütik (cookie)”: A sütik olyan fájlok vagy információdarabok, amelyeket a látogató által elért webszerver küld a 
látogató számítógépének webböngészője számára. Egy süti általában tartalmazza annak a webhelynek a nevét, ahonnan 
érkezett; a süti értékét, vagyis egy véletlenszerűen generált egyedi számot, valamint élettartamát, azt, hogy milyen 
hosszan marad a készüléken. A süti a látogató számítógépének, készülékének háttértárjában, egy fájlban tárolódik. A fájl 
tartalmát a sütit elküldő webszerver bármikor lekérdezheti a böngészőtől. 

 
4.​ AZ ADATKEZELÉS ALAPJÁUL SZOLGÁLÓ JOGSZABÁLY 
 
-​ Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 Rendelete (2016. április 27.) a természetes személyeknek a személyes 

adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon 
kívül helyezéséről (általános adatvédelmi rendelet) (a továbbiakban: GDPR) 

 

http://www.baicamts.hu
mailto:kapcsolat@baichungary.hu


 

 
5.​ AZ ADATKEZELÉS CÉLJAI 

 
Az adatkezelés céljai a www.baicmagyarország.hu honlapnak 

-​ tartalomszolgáltatás; 
-​ jelentkezési lehetőség biztosítása tesztvezetésre, szervizre stb. 
-​ feliratkozási lehetőség biztosítása hírlevélre 
-​ kapcsolattartás 

 
Az adatkezelés céljai a www.baicamts.hu honlapnak 

-​ nyereményjáték szervezése 
 
6.​ AZ ADATKEZELÉS LEHETSÉGES JOGALAPJAI  
 

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont – az érintett hozzájárulása 
 

Adatkezelő az Érintett hozzájárulása alapján kezel egyes személyes adatokat. Érintettnek a hozzájárulást egyértelműen, 
önkéntesen és dokumentálhatóan kell megadnia.  
Az Érintett által az Adatkezelővel közvetlen felhívás nélkül, önkéntesen közölt adat esetében – amennyiben nem áll 
fenn az adatkezelés más jogalapja – az önkéntes hozzájárulás megadottnak tekintendő az Érintett aktív magatartására 
tekintettel.  
Az önkéntes hozzájáruláson alapuló adatkezelés időtartama legfeljebb a hozzájárulás visszavonásáig terjedhet, azonban 
a hozzájárulás visszavonása nem érinti a visszavonás előtti adatkezelés jogszerűségét. 
 
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont - jogi kötelezettség 
 
Adatkezelő jogszabály alapján köteles különböző személyes adatok kezelésére. Az adatkezelés ezen jogalapja akkor 
tekinthető szabályosnak, ha Adatkezelő pontosan meghatározza, hogy mely adatokat mely jogszabályi kötelezés alapján 
kezel.  
 
GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont – jogos érdek 
 
Adatkezelő jogosult bizonyos személyes adatok kezelésére jogos érdekének érvényesítése céljából, amennyiben ezen 
érdekekkel szemben nem élvez elsőbbséget az érintett olyan érdeke, vagy alapvető joga, illetve szabadsága, amelyek a 
személyes adatok védelmét teszik szükségessé. Adatkezelő érdekmérlegelési tesztet alkalmaz minden olyan esetkörre, 
melyben a személyes adatok kezelése jogos érdek érvényesítése érdekében szükséges. Az érdekmérlegelési tesztek 
részletesen dokumentálják Adatkezelő fennálló jogos érdekét, illetve az érintett azon jogát, melyek az adatkezelés során 
korlátozásra kerülnek, valamint azt, hogy a korlátozás megfelel- e az arányosság követelményének. Adatkezelő – az 
átláthatóság és elszámoltathatóság alapelveit figyelembe véve – készíti el ezen dokumentációt. 
 

7.​ A KEZELT ADATOK KÖRE, AZ ADATKEZELÉS CÉLJA, JOGALAPJA ÉS IDŐTARTAMA (TÁBLÁZATOS FORMÁBAN) 
 

Adatkezelés célja  Kezelt személyes 
adatok 

Adatkezelés 
jogcíme 

Adatkezelés 
időtartama (törlésre 
előirányzott 
határidő) 

Személyes adatok 
továbbításának 
címzettjei, 
adatfeldolgozók 

A www.baicmagyarország.hu honlap tekintetében 
A honlapon 
érdeklődő, 
látogató 
eligazítása, akár 
tesztvezetés, akár 
szervizigény, akár 
egyéb igény 
esetében. Egyéni 
ügyféligények 
kielégítése. 
 

Természetes személy 
-​ neve,  
-​ emailcíme,  
-​ IP cím 
-​ telefonszáma,  
-​ feltett kérdése,  
-​ küldött üzenete,  

az ezekben foglalt 
egyéb személyes 
adatok. 

GDPR 6. Cikk (1) 
bekezdés (a) pont, 
vagyis az Érintett 
önkéntes 
hozzájárulása 

 
 

A személyes adatok 
a hozzájárulás 
visszavonásáig 
kezelendőek, de 
legfeljebb az adatok 
megadásától 
számított 12 
(tizenkettő) 
hónapig, 
amennyiben az 
Érintett és az 
Adatkezelő között 
szerződéses 
jogviszony nem jön 
létre. 
 

Ábel Zoltán e.v. mint a 
Weboldal üzemeltetője 
 
A tárhelyszolgáltatást 
nyújtó adatfeldolgozó: 
Magyarországi Internet 
Szolgáltatók 
 
 

Hírlevélre történő 
feliratkozás, 

Természetes személy: 
-​ neve, 

GDPR. 6. Cikk (1) 
bekezdés (a) 

A hozzájárulás 
visszavonásáig, de 

Ábel Zoltán e.v. mint a 
Weboldal üzemeltetője 

http://www.baicamts.hu


 

Adatkezelés célja  Kezelt személyes 
adatok 

Adatkezelés 
jogcíme 

Adatkezelés 
időtartama (törlésre 
előirányzott 
határidő) 

Személyes adatok 
továbbításának 
címzettjei, 
adatfeldolgozók 

marketing célú 
adatkezelés 
(például reklám, 
hírlevél, 
személyre szabott 
üzenetek és 
ajánlat 
megtétele/küldés
e stb.) 

 
 

-​ emailcíme; 
-​ IP cím 

egyéb, a honlapon 
vagy egyéb 
telekommunikációs 
eszközön/platformon 
kitölthető 
kapcsolatfelvételi 
űrlapon vagy 
kérdőíven megadott 
személyes adat  

pontja, vagyis az 
Érintett 
önkéntes 
hozzájárulása 
 
Az Adatkezelő 
egyes importőrök, 
illetve gyártók saját 
rendszerét is 
alkalmazza az 
importőr, illetve a 
gyártó kérésére. 
Az ezen 
rendszerekből 
előállt papíralapú 
hozzájáruló 
nyilatkozatokat az 
Adatkezelő az 
importőr, illetve a 
gyártó erre 
irányuló kérése 
esetén zárt 
szekrényben őrzi. 
 

legfeljebb az utolsó 
kapcsolatfelvétel 
napját követő 3 
(három) évig. 
 

 
A tárhelyszolgáltatást 
nyújtó adatfeldolgozó: 
Magyarországi Internet 
Szolgáltatók 
 
Hírlevélküldést 
bonyolító 
adatfeldolgozó: 
Sendinblue 
(https://www.brevo.co
m/; adatkezelési 
tájékoztatója: 
https://www.brevo.co
m/legal/privacypolicy/
) 
 
Kapcsolatfelvételi 
űrlapok, kérdőívek 
kezelése kapcsán a 
Google LLC (USA) 
google.com 
(adatkezelési 
tájékoztatója: 
–https://policies.googl
e.com/privacy?hl=hu 
 

A www.baicamts.hu honlap tekintetében 
Érintett 
részvételének 
elfogadása 
nyereményjátékon
, kapcsolattartás.  
(Részletek az adott 
nyereményjáték 
részvételi és 
játékszabályzatában 
találhatóak) 

 

Természetes személy: 
-​ e-mailcíme 

 

GDPR 6. Cikk (1) 
bekezdés (a) pont, 
vagyis az Érintett 
önkéntes 
hozzájárulása 

A személyes adatok 
kezelése a 
nyeremény 
kisorsolását követő 
30 (harminc) napig 
tart, míg a nyertes 
játékos esetén a 
nyeremény átadását 
követő 30 (harminc) 
napig. 

Ábel Zoltán e.v. mint a 
Weboldal üzemeltetője 
 
A tárhelyszolgáltatást 
nyújtó adatfeldolgozó: 
Magyarországi Internet 
Szolgáltatók 
 
 

A www.baicmagyarország.hu és a www.baicamts.hu honlap tekintetében 
Tartalomszolgáltat
ás; Sütik 
használata, 
amelynek célja, 
hogy gyorsítsák az 
oldal használatát, 
kiegyensúlyozzák a 
szerverekre érkező 
terhelést, vagy 
automatizmusokka
l segítsék és 
könnyítsék az oldal 
használatát. 

-​ IP cím; 
-​ a cookie-k (sütik) 

elhelyezéséhez 
szükséges 
személyes adatok 

 
  

GDPR 6. cikk (1) 
bekezdés a) 
pontja, vagyis az 
érintett 
hozzájárulása az 
IP cím és a nem 
szükséges sütik 
tekintetében 
(melyek beállítási 
lehetőséggel 
engedélyezhetőek
). 
 
a GDPR 6. cikk (1) 
bekezdésnek f) 
pontja a szükséges 
sütiket illetően 
 
(Az adatkezelő jogos 
érdeke a Weboldal 
megjelenítése, 

Az IP cím 
tekintetében az 
utolsó látogatásától 
számított 15 (tizenöt) 
napig. 
 
A Weboldalon 
megnyíló 
sütitájékoztató 
szerint 

Ábel Zoltán e.v. mint a 
Weboldal üzemeltetője 
 
A tárhelyszolgáltatást 
nyújtó adatfeldolgozó: 
Magyarországi Internet 
Szolgáltatók 
 

https://policies.google.com/privacy?hl=hu
https://policies.google.com/privacy?hl=hu
http://www.baicamts.hu
http://www.baicamts.hu


 

 

8.​ ADATFELDOLGOZÁS, ADATTOVÁBBÍTÁS 
 
Az Adatkezelő tájékoztatja az érintetteket, hogy adatfeldolgozásra azon személyek köre jogosult, aki az adatkezelő 
nevében és utasításai szerint mint kívülálló harmadik személy közreműködő személyes adatokat kezel. 
 
Adatfeldolgozók: 
-​ Ábel Zoltán egyéni vállalkozó, honlapüzemeltető, rendszergazda (székhely: 2490 Pusztaszabolcs, Béke utca 59/1.; 

E-mail: zoltan.abel@gmail.com) 
-​ Magyarországi Internet Szolgáltatók Tanácsa Tudományos Egyesület, tárhelyszolgáltató (székhely: 1132 Budapest 

Victor Hugo u. 18-22.; nyilvántartási száma: 01-02-0007581) 
-​ Sendinblue, hírlevélküldést bonyolító adatfeldolgozó  (https://www.brevo.com/; adatkezelési tájékoztatója: 

https://www.brevo.com/legal/privacypolicy/) 
 
Az adatfeldolgozó személyében bekövetkezett változással az Adatkezelő minden esetben frissíti a jelen tájékoztatóját. 
Az adatfeldolgozó további adatfeldolgozót igénybe vehet.  
 
Az Adatkezelő az Érintett személyes adatait kizárólag az Érintett előzetes írásbeli hozzájárulása alapján vagy 
jogszabályba foglalt kötelezettség teljesítése esetén továbbítja harmadik személy részére. Az Adatkezelő a GDPR 13. 
cikk (1) bekezdés f) pontja alapján rögzíti, hogy harmadik országba vagy nemzetközi szervezet részére nem továbbít 
általa kezelt adatot a Weblapon történő adatkezelésekkel összefüggésben. 
 

9.​ AZ ÉRINTETT JOGAI  
 
Hozzáférési jog: 

 
Az Érintett jogosult arra, hogy az Adatkezelőtől kérésére tájékoztatást kapjon arra vonatkozóan, hogy személyes 
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes 
adatokhoz és az alábbi információkhoz hozzáférést kapjon: a az adatkezelés céljai; a személyes adatok kategóriái; azon 
címzettek vagy címzettek kategóriái, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat az Adatkezelő közölte vagy közölni 
fogja (különösen a harmadik országbeli címzetteket, illetve a nemzetközi szervezetet); a személyes adatok tárolásának 
tervezett időtartama, ha ez nem lehetséges, ezen időtartam meghatározásának szempontjai; a Nemzeti Adatvédelmi 
Információszabadság Hatósághoz panasz benyújtásának joga; valamint amennyiben az adatokat nem közvetlenül az 
Érintettől gyűjtötték, a forrásukra vonatkozó minden elérhető információ 
 
A helyesbítéshez való jog: 

Adatkezelés célja  Kezelt személyes 
adatok 

Adatkezelés 
jogcíme 

Adatkezelés 
időtartama (törlésre 
előirányzott 
határidő) 

Személyes adatok 
továbbításának 
címzettjei, 
adatfeldolgozók 

használatának biztosítása, 
a Weboldal és a böngésző 
közötti informatikai 
kapcsolat, a biztonságos 
online elérhetőség 
megteremtése. – Érintett 
ezen adatkezeléssel 
szemben bármikor 
tiltakozhat!) 
 

Panasz elbírálása Adatkezelő részére a 
tevékenységével 
összefüggésben 
benyújtott 
elektronikus 
panaszban megadott 
személyes adatok, de 
legalább a panaszt 
tevő magánszemély 

-​ neve,  
-​ lakcíme 
-​ emailcíme 
 

Vezetett 
dokumentumok: 
panaszról felvett 
jegyzőkönyv, adott 
válasz 

 

GDPR 6. cikk (1) 
bekezdés a) pontja, 
vagyis az érintett 
hozzájárulása a 
megkeresés 
kapcsán 
 
GDPR 6. cikk (1) 
bekezdés c) pontja, 
vagyis az 
adatkezelés az 
Adatkezelőre 
vonatkozó jogi 
kötelezettség 
teljesítéséhez 
szükséges, a 
megőrzés kapcsán 

A panaszról felvett 
jegyzőkönyv és az 
arra adott válasz 
másolati példányait a 
Fgytv. 17/A. § (7) 
bekezdése alapján 3 
(három) évig kell 
megőrizni. 

Ábel Zoltán e.v. mint a 
Weboldal üzemeltetője 
 
A tárhelyszolgáltatást 
nyújtó adatfeldolgozó: 
Magyarországi Internet 
Szolgáltatók 
 
Fogyasztóvédelmi 
hatóság szükség esetén 

mailto:zoltan.abel@gmail.com


 

 
Az Érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül helyesbítse a rá vonatkozó 
pontatlan személyes adatokat, valamint, hogy kérje a hiányos személyes adatok kiegészítését. 
 
A törléshez való jog: 
Az Érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül törölje a rá vonatkozó személyes 
adatokat, ha az alábbi indokok valamelyike fennáll: 

 
-​ a személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat gyűjtötték vagy más módon 

kezelték; 
-​ az Érintett visszavonja az adatkezelés alapját képező hozzájárulását, és az adatkezelésnek nincs más jogalapja; 
-​ az Érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsőbbséget élvező jogszerű ok az adatkezelésre, vagy az 

Érintett közvetlen üzletszerzés érdekében történő adatkezelés, illetve az ezzel összefüggő profilalkotás ellen 
tiltakozik; 

-​ a személyes adatokat az Adatkezelő jogellenesen kezelte; 
-​ ha a személyes adatokat jogszabály alapján törölni kell; 
-​ a személyes adatok gyűjtésére az információs társadalommal összefüggő szolgáltatások kínálásával 

kapcsolatosan került sor (gyermek hozzájárulására vonatkozó feltételek). 
 

Az adatot az Adatkezelő az Érintett erre vonatkozó kérése esetén sem törli, amennyiben az adatkezelés a következő 
okok valamelyike miatt továbbra is szükséges: 

 
-​ a véleménynyilvánítás szabadságához és a tájékozódáshoz való jog gyakorlása céljából; 
-​ a személyes adatok kezelését előíró jog szerinti kötelezettség teljesítése céljából; 
-​ vagy jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, illetve védelméhez szükséges. 

 
A fenti esetben Adatkezelő az Érintett személyes adatainak kezelését a fenti célokból történő adatkezelésre korlátozza. 

 
Az adatkezelés korlátozásához való jog: 

 
Az Érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő korlátozza az adatkezelést, amennyiben az alábbi feltételek 
bármelyike megvalósul: 

 
-​ az Érintett vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a korlátozás arra az időtartamra vonatkozik, 

amely lehetővé teszi, hogy az Adatkezelő ellenőrizze a személyes adatok pontosságát; 
-​ az adatkezelés jogellenes, és az Érintett ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri azok felhasználásának 

korlátozását; 
-​ az Adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de az Érintett igényli azokat 

jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez; vagy 
-​ az Érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlátozás arra az időtartamra vonatkozik, amíg 

megállapításra nem kerül, hogy az Adatkezelő jogos indokai elsőbbséget élveznek-e az Érintett jogos 
indokaival szemben. 

 
Az adatkezelés korlátozása esetén a korlátozással érintett személyes adatokat a tárolás kivételével csak az Érintett 
hozzájárulásával, vagy jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez, vagy más természetes vagy 
jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Európai Unió, illetve valamely tagállam fontos közérdekéből lehet 
kezelni. 

 
​ A korlátozás feloldásáról az Adatkezelő előzetesen tájékoztatást nyújt az azt kérelmező Érintettnek. 
 

A tiltakozáshoz való jog: 
 

Az Érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon személyes adatainak a 
GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontján alapuló kezelése ellen, ideértve az említett rendelkezéseken alapuló 
esetleges profilalkotást is. Az Érintett jogszerű tiltakozása esetén az Adatkezelő az Érintett személyes adatait nem 
kezelheti tovább, kivéve, ha bizonyítja, hogy az adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek 
elsőbbséget élveznek az Érintett érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi igények 
előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak. 
 

 



 

Hozzájárulás visszavonásának joga: 
 
Az Érintett, illetve törvényes képviselője jogosult arra, hogy hozzájárulását bármikor visszavonja. A hozzájárulás 
visszavonása nem érinti a hozzájáruláson alapuló, a visszavonás előtti adatkezelés jogszerűségét, valamint az egyéb jogi 
alapon végzett adatkezelések jogszerűségét. A hozzájárulás visszavonását ugyanolyan egyszerű módon kell lehetővé 
tenni, mint annak megadását. 
 
Az érintettek fenti jogainak gyakorlására vonatkozó intézkedések 
 
Az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, de legfeljebb a kérelem beérkezésétől számított 1 (egy) hónapon belül 
tájékoztatja az Érintettet a kérelme nyomán hozott intézkedésekről.  

 
Szükség esetén, figyelembe véve a kérelem összetettségét és a kérelmek számát, ez a határidő további 2 (kettő) hónappal 
meghosszabbítható. A határidő meghosszabbításáról Adatkezelő a késedelem okainak megjelölésével a kérelem 
kézhezvételétől számított 1 (egy) hónapon belül tájékoztatja az Érintettet. Az Érintett részére a tájékoztatást lehetőség 
szerint azon az úton kell megadni, amelyen a kérelmet az Érintett előterjesztette, kivéve, ha az Érintett azt kifejezetten 
másként kéri. 
 
Panasz és jogorvoslat 
 
Az érintett jogosult arra, hogy felügyeleti hatóságnál panaszt tegyen, illetőleg annak eljárását kezdeményezze, továbbá 
bírósági jogorvoslattal éljen, ha úgy ítéli meg, hogy az adatainak kezelésével vagy az adatkezeléssel összefüggésben 
megillető jogok gyakorlásával kapcsolatosan jogsérelem következett be. 
 
A felügyeleti hatóság elérhetőségei: 
Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 
cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 
postacím: 1363 Budapest, Pf.: 9. 
emailcím: ugyfelszolgalat@naih.hu 
 
Bírósági jogorvoslat esetén a perre az adatkezelő székhelye szerinti bíróság illetékes, de a per – az érintett személy 
választása szerint – az érintett személy lakóhelye vagy tartózkodási helye szerinti bíróság előtt is megindítható. 
 
A fenti jogaik tiszteletben tartása mellett kérjük az Érintetteket, hogy mielőtt a felügyeleti hatósághoz vagy bírósághoz 
fordulnának panaszaikkal – egyeztetés és a felmerült probléma minél gyorsabb megoldása érdekében – keressék meg az 
Adatkezelőt. 
 

*** 
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